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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Организация работы структурного подразделения 

1.1. Область применения программы 

Программа учебной дисциплины является частью примерной основной 

образовательной программы в соответствии ^ Ф^ОС ^ ^ О по специальности 

43.02.15 Поварское и кондитерское дело. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной 
образовательной программы: общепрофессиональная дисциплина 
профессионального цикла. 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины — требования к результатам 

освоения учебной дисциплины: 

- В результате освоения учебной дисциплины обуч^щийся должен уметь: 

- участвовать в выборе наиболее эффективной организационно - правовой 

формы для деятельности организации ресторанного бизнеса, формировании 

пакета документов для открытия предприятия; 

- рассчитывать и планировать основные технико-экономические 

показатели деятельности организации ресторанного бизнеса и анализировать их 

динамику; 

- анализировать факторы, влия ие на хозяйственну деятельность 

организации; 

- рассчитывать показатели эффективности использования ресурсов 

организации; 

- проводить инвентаризацию на предприятиях питания; 

- пользоваться нормативной документацией и оформлять и учетно-

отчетн^ документацию (заполнять договора о материальной ответственности, 

доверенности на получение материальных ценностей, вести товарную книгу 

кладовщика, списывать товарные потери, заполнять инвентаризационную 

опись; оформлять поступление и передачу материальных ценностей, 



составлять калькуляционные карточки на блюда и кондитерские изделия, 

документацию по контролю наличия запасов на производстве); 

- оценивать им^щиеся на производстве запасы в соответствии с 

требуемым количеством и качеством, рассчитывать и анализировать изменение 

показателей товарных запасов и товарооборачиваемости, использовать 

программное обеспечение при контроле наличия запасов 

- анализировать состояние продуктового баланса предприятия питания; 

- вести учет реализации готовой продукции и полуфабрикатов; 

- калькулировать цены на продукци собственного производства и 

полуфабрикаты производимые организацией ресторанного бизнеса; 

- рассчитывать налоги и отчисления, уплачиваемые организацией 

ресторанного бизнеса в бюджет и в государственные внебюджетные фонды, 

- рассчитывать проценты и п л а т к и за пользование кредитом, 

уплачиваемые организацией банку; 

- планировать и контролировать собственную деятельность и деятельность 

подчиненных; 

- выбирать методы принятия эффективных управленческих решений; 

- управлять конфликтами и стрессами в организации; 

- применять в профессиональной деятельности приемы делового о ^ е н и я 

и управленческого воздействия; 

- анализировать текущую ситуацию на рынке товаров и услуг; 

- составлять бизес-план для организации ресторанного бизнеса 

- анализировать возможности организации питания в области выполнения 

планов по производству и реализации на основании уровня технического 

осна ения, квалификации поваров и кондитеров; 

- прогнозировать изменения на рынке ресторанного бизнеса и восприятие 

потребителями меню; 

- анализировать спрос на товары и услуги организации ресторанного 

бизнеса; 



- грамотно определять маркетингов^ политику организации питания 

(товарную, ценовую политику, способы продвижения продукции и услуг на 

рынке); 

- проводить маркетинговые исследования в соответствии с целями 

организации и анализ потребительских предпочтений, меню конкурирующих и 

наиболее популярттх организаций питания в различттх сегментах 

ресторанного бизнеса 

- знать: 

- понятие, цели и задачи экономики, основные положения экономической 

теории; 

- принципы функционирования рыночной экономики, современное 

состояние и перспективы развития отрасли; 

- виды экономической деятельности (отрасли народного хозяйства), 

- сущность предпринимательства, его виды, значение малого бизнеса для 

экономики страны, меры господдержки малому бизнесу, виды 

предпринимательских рисков и методы их минимизации; 

- классификацию хозяйствующих субъектов в рыночной экономике по 

признакам; 

- цели и задачи организации ресторанного бизнеса, понятие концепции 

организации питания; 

- этапы регистрации и порядок ликвидации организаций, понятие 

банкротства, его признаки и методы предотвра ения; 

- факторы вне ней среды организации питания, элементы ее внутренней 

среды и методики оценки влияния факторов внешней среды на хозяйственную 

деятельность организации питания (^WOT- анализ); 

- функции и задачи бухгалтерии как структурного подразделения 

предприятия, организацию учета на предприятии питания, объекты учета, 

основные принципы, формы ведения бухгалтерского учета, реквизиты 

первичных документов, их классификацию, требования к оформлению 



документов, права и обязанности главного бухгалтера организации питания, 

понятие инвентаризации; 

виды экономических ресурсов (оборотные и внеоборотные активы, трудовые 

ресурсы), используемых организацией ресторанного бизнеса и методы 

определения эффективности их использования; 

- понятие и виды товарных запасов, их роль в о^ественном питании, 

понятие товарооборачиваемости, абсо^тные и относительные показатели 

измерения товарных запасов, методику анализа товарных запасов предприятий 

питания; 

- понятие продуктового баланса организации питания, методику 

планирования поступления товарных запасов с помощью показателей 

продуктового баланса; 

- источники снабжения сырьём, продуктами и тарой, учет сырья, 

продуктов и тары в кладовых предприятий общественного питания, документы, 

используемые в кладовых предприятия; товарную книгу, списание товарных 

потерь, отчет материально - ответственных лиц, 

- требования к реализации продукции общественного питания; 

- количественный и качественный состав персонала организации; 

- показатели и резервы роста производительности труда на предприятиях 

питания, понятие нормирования труда; 

- -формы и системы оплаты труда, виды гарантий, компенсаций и 

удер аний из заработной платы; 

- состав издержек производства и обращения организаций ресторанного 

бизнеса; 

- механизмы ценообразования на продукци (услуги) организаций 

ресторанного бизнеса; 

- основные показатели деятельности предприятий общественного питания 

и методы их расчета; 

- понятие товарооборота, дохода, прибыли и рентабельности предприя, 

факторы, влияющие на них, методику расчета, планирования, анализа; 



- с^ность , вида и функции кредита, принципы кредитования 

предприятий, виды кредитов, методику расчета процентов за пользование 

банковским кредитом, уплачиваемых предприятием банку; 

- налоговую систему РФ: понятие, основные элементы, виды налогов и 

отчислений, уплачиваемых организациями ресторанного бизнеса в 

государственн й б д ет и в государственные внеб д етн е фонды, 

методику их расчета; 

- понятие бизнес-планирования, виды и разделы бизнес-плана; 

- стили управления; 

- способы организации работы коллектива, виды и методы мотивации 

персонала 

- правила делового общения в коллективе; 

- сущность, цели, основные принципы и функции маркетинга; 

- понятие сегментация рынка; 

- методы проведения маркетинговых исследований; 

- понятие товарной, ценовой, сбытовой, коммуникационной политики 

организации питания (комплекс маркетинга). 

ри разработке формулировок личностных результатов учет требований 
Закона в части формирования у обучающихся чувства патриотизма, 
гр^данственности, уважения к памяти з^итников Отечества и подвигам 
Героев Отечества, закону и правопорядку, человеку труда и старшему 
поколению, взаимного уважения, бережного отношения к культурному 
наследи и традициям многонационального народа Российской едерации, 
природе и окружающей среде, бережного отношения к здоровью, 
эстетических чувств и ув^ения к ценностям семьи, является обязательным. 

Личностные результаты 
реализации программы воспитания 

(дескрипторы) 

Код личностных 
результатов 
реализации 
программ 
воспитания 

Осознающий себя гражданином и защитником великой страны. ЛР 1 
Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 
приверженность принципам честности, порядочности, открытости, 
экономически активный и участвующий в студенческом и 

Л Р 2 



территориальном самоуправлении, в том числе на условиях 
добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий в 
деятельности общественных организаций. 
С о б ^ д ^ щ и й нормы правопорядка, с л е д я щ и й идеалам гр^данского 
о ^ е с т в а , обеспечения безопасности, прав и свобод г р ^ д а н России. 
Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур, 
отлича ий их от групп с деструктивным и девиантным поведением. 
Демонстрир^щий неприятие и предупрежд^щий социально опасное 
поведение окруж^щих. 

Л Р 3 

П р о я в л ^ щ и й и демонстрир^щий у в ^ е н и е к ^ д я м труда, 
осозна ий ценность собственного труда. Стремя ийся к 
формированию в сетевой среде личностно и профессионального 
конструктивного «цифрового следа». 

Л Р 4 

Демонстрир^щий приведенность к родной культуре, исторической 
памяти на основе любви к Родине, родному народу, малой родине, 
принятию традиционных ценностей многонационального народа 
России. 

Л Р 5 

П р о я в л ^ щ и й у в ^ е н и е к ^ д я м стартего поколения и готовность к 
участию в социальной поддержке и волонтерских движениях. 

Л Р 6 

О с о з н ^ щ и й приоритетною ценность личности человека; у в ^ ^ щ и й 
собственну и чу у уникальность в различных ситуациях, во всех 
формах и видах деятельности. 

Л Р 7 

П р о я в л ^ щ и й и демонстрир^щий у в ^ е н и е к представителям 
различных этнокультурных, социальн^хх, конфессиональных и иных 
групп. Сопричастный к с о х р а н е н а , п р е у м н ^ е н ^ и трансляции 
культурных традиций и ценностей многонационального российского 
государства. 

Л Р 8 

С о б ^ д ^ щ и й и пропагандир^щий правила здорового и безопасного 
образа жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий 
зависимости от алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр 
и т.д. Сохраняющий психологическую устойчивость в ситуативно 
сложн^1х или стремительно меняющихся ситуациях. 

Л Р 9 

З а б о т ^ и й с я о задите о к р у ж ^ щ е й среды, собственной и ч ^ о й 
безопасности, в том числе цифровой. 

ЛР 10 

роявля ий уважение к эстетическим ценностям, облада ий 
основами эстетической культуры. 

Р 1 1 

ринима ий семейные ценности, готовый к создани семьи и 
в о с п и т а н а детей; демонстрир^щий неприятие насилия в семье, ухода 
от родительской ответственности, отказа от о т н ^ е н и й со своими 
детьми и их финансового содержания. 

ЛР 12 

Результат! освоения адаптированной образовательной программы*: 
Личностные результаты обучения: 
1) для глухих, слабослышащих, позднооглохших обучающихся: 
-способность к социальной адаптации и интеграции в об естве, в том 

числе при реализации возможностей коммуникации на основе словесной речи 



(включая устную коммуникацию), а также, при желании, коммуникации на 
основа жестовой речи с лицами, имущими нарушения слуха; 

2) для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
-владение навыками пространственной и социально-бытовой 

ориентировки; умение самостоятельно и безопасно передвигаться в знакомом 
и незнакомом пространстве с использованием специального оборудования; 

-способность к осмыслению и дифференциации картины мира, ее 
временно-пространственной организации; 

-способность к осмыслению социального окружения, своего места в нем, 
принятие соответств^щих возрасту ценностей и социальных ролей; 

3) для обучающихся с расстройствами аутистического спектра: 
-формирование умения следовать отработанной системе правил 

поведения и взаимодействия в привычных бытовых, учебных и социальных 
ситуациях, удерживать границы взаимодействия; 

-знание своих предпочтений (ограничений) в бытовой сфере и сфере 
интересов. 

Метапредметныерезультаты обучения: 
1) для глухих, слабослышащих, позднооглохших обучающихся: 
владение навыками определения и исправления специфических ошибок 

(аграмматизмов) в письменной и устной речи; 
2) для обуч^щихся с расстройствами аутентического спектра: 
-способность планировать, контролировать и оценивать собственные 

учебные действия в соответствии с поставленной задачей и условиями ее 
реализации при сопровождающей помощи педагогического работника и 
организующей помощи тьютора; 

-овладение умением определять наиболее эффективные способы 
достижения результата при сопровождающей помощи педагогического 
работника и организ^щей п о м ^ и тутора ; 

-овладение умением выполнять действия по заданному алгоритму или 
образцу при сопрово да ей п о м о и педагогического работника и 
организующей помощи тьютора; 

-овладение умением оценивать результат своей деятельности в 
соответствии с заданными эталонами при организующей помощи тьютора; 

овладение умением адекватно реагировать в стандартной ситуации на 
успех и неудачу, конструктивно действовать даже в ситуациях неуспеха при 
организ^щей п о м ^ и тутора ; 

-овладение умением активного использования знаково-символических 
средств для представления информации об изучаемых объектах и процессах, 
различных схем р в е н и я учебных и практических задач при организ^щей 
помощи педагога-психолога и тьютора; 

-способность самостоятельно обратиться к педагогическому работнику 
(педагогу-психологу, социальному педагогу) в случае личных затруднений в 
ре ении какого-либо вопроса; 

-способность самостоятельно действовать в соответствии с заданными 
эталонами при поиске информации в различных источниках, критически 



оценивать и интерпретировать получаему информаци из различных 
источников. 

Предметные результаты обучения: 
не предусмотрено. 

*Данные результаты освоения образовательной программы 
предусмотрены для студентов из числа инвалидов и лиц с ОВЗ (при наличии). 

1.4. Количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

всего 100 часов, в том числе: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося - 106 часов, включая: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обуч^щегося - 100 часов; 

самостоятельной работы обучающегося - 6 часов. 



2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результатом освоения учебной дисциплины является овладение обуч^щимися 
видом основной профессиональной образовательной программы Основы 
экономики, менед мента и маркетинга, в том числе профессиональными и 
общими компетенциями: 

Код Наименование результата обучения 
ОК01 Выбирать способы рвения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 
ОК 02 Ос^ествлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности 
ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие 
ОК 04 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами 
0К05 Осуществлять устную и письменною коммуникацж) на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста 
ОК 06 Проявлять гр^жданско-патриотическ^ю позицж), демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 
ценностей, применять стандарты антикоррупционного поведения 

0К 07 Содействовать сохранена окруж^щей среды, ресурсосбер^енж), 
эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

0К 09 Использовать информационные технологии в профессиональной 
деятельности 

0К 10 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 
иностранном языках 

0К 11 Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 
предпринимательскою деятельность в профессиональной сфере 

ПК 
5.1 

рганизовывать подготовку рабочих мест, оборудования, сырья, 
материалов для приготовления полуфабрикатов в соответствии с 
инструкциями и регламентами 

ПК 
5.2 

Ос^ествлять текшее планирование, координац^ деятельности 
подчиненного персонала с учетом взаимодействия с другими 
подразделениями 

ПК 
5.3 

Организовывать ресурсное обеспечение деятельности подчиненного 
персонала 

ПК 
5.4 

Ос^ествлять организац^ и контроль текущей деятельности 
подчиненного персонала 



Э ^ Т ^ К ^ ^ ^ С О Д Е ^ ^ Н И Е ^ ш ч ™ ПЮГРАММЫ 
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 106 
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 100 

в том числе: 
практические занятия 42 
Практическая подготовка 32 
Самостоятельная работа обучающегося (всего) 6 
Промежуточная аттестация в форме зачета 



Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 
обуч^щихся 

Объем 
часов 

Осваиваемые 
элементы 

компетенций 
Раздел 1 
Осно^! экономики 

60 

Тема 1.1 
Экономика — система 
общественного 
воспроизводства 

С о д е ^ а н и е учебного материала 4 ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.1 
Экономика — система 
общественного 
воспроизводства 

Понятие экономики^редмет, методы, функции, структура, взаимосвязь с другими 
науками. Производство как процесс создания полезного продукта. Факторы 
производства, их классификация. Производственные возможности общества и 
ограниченность ресурсов. 

4 ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.1 
Экономика — система 
общественного 
воспроизводства 

Рынок, понятие и виды, инфраструктура и к о н ^ н к т у р а рынка, элементы рыночного 
механизма (спрос и предложение, рыночные цены, конкуренция). Монополия, 
антимонопольное законодательство. Закон спроса и предложения. Факторы, 
в л и ^ щ и е на спрос и предложение. Рыночное равновесие. Равновесная рыночная 
цена. Эластичность спроса и предл^ения. 

4 ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.1 
Экономика — система 
общественного 
воспроизводства 

Практическая подготовка 2 

ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.2. 
редприятие 

(организация) как 
субъект 
хозяйствования 

Содержание учебного материала 4 ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.2. 
редприятие 

(организация) как 
субъект 
хозяйствования 

Виды экономической деятельности (отрасли народного хозяйства)^ризнаки отрасли 
: о^ественного питания, ее роль и значение в экономике страны^онятие 
организации, краткая характеристика, классификация, цели и задачи деятельности. 
Организационно-правовые формы предприятий, установленные ГК РФ, виды и 
особенности, достоинства и недостатки. 

4 ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.2. 
редприятие 

(организация) как 
субъект 
хозяйствования 

Функции и задачи бухгалтерии как структурного подразделения предприятия. 
Организация учета на предприятии питания: объекты учета, основные принципы, 
формы ведения бухгалтерского учета, реквизиты первичных документов, их 
классификация, требования к о ф о р м л е н а документов, понятие инвентаризации и 
правила проведения^рава и обязанности главного бухгалтера предприятия 
общественного питания 

4 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.2. 
редприятие 

(организация) как 
субъект 
хозяйствования 

Тематика практических занятий и лаборатор№1х работ 4 



Практические занятия. Изучение факторов внешней среды предприятия, 
элементов внутренней среды предприятия, методики оценки влияния факторов 
в и д н е й среды на деятельность предприятия с п о м ^ ^ ^WOT- анализа. 

Практическая подготовка 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.3. 
Производственные 
фонды и ресурсы 
И з д е в к и 
производства и 
обращения в 
общественном питании 

С о д е ^ а н и е учебного материала 
Ресурсы оргаиизации^оиятие основн^хх фондов, их роль в процессе производства, 
основы классификации, понятие износа, виды оценки, понятие амортизации 
основн^хх и методика ее расчета^ ^ М А ^ о н я т и е оборотн^хх средств, их роль в 
процессе производства, принципы классификации. Показатели эффективности 
использования ресурсов 
Товарные запасы, их виды и роль в о^ественном питаиии^сточиики снабжения 
сырьём, продуктами и тарой^онятие товарооборачиваемости^родуктовый баланс 
ПОП 

онятие и классификация издер ек производства и реализации в организациях 
питания^акторы, влияющие на уровень издержек в о^ественном питании. 
В^1явление резервов снижения затрат на производство и обращение, политика 
предприятия по снижению издержек. Учет затрат по экономическим элементам в 
системе управленческого учет^ Понятие себестоимости продукции в о^ественном 
питании. Расходы предприятий, не в к ^ ч а е м ы е в издертки производства и 
обращения. 
Политика государства в области оплаты труда. Затраты на оплату труда, 
формирование фонда оплаты труда, определение средней заработной платы. 

Тематика практических занятий и лаборатор^1х работ 
рактические занятия. Расчет показателей эффективности использования основных 

фондов и оборотных средств. 

рактические занятия. зучение методики учета сырья, продуктов и тары в 
кладовых предприятий о^ественного питания, документов, используемых в 

6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

6.2-6.4 

ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 

4 

2 



кладовых и на производстве для учета товарно-материальных ценностей и их 
движения, правил их заполнения. 

ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Практические занятия^зучение методики планирования поступления товарных 
запасов с п о м ^ ^ показателей продуктового баланса и методов анализа товарных 
запасов предприятий питания. Расчет абсолютных и относительных показателей 
измерения товарных запасов (товарооборачиваемости). 

2 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Практические занятия. Расчет а б с о ^ т н ы х и относительн^хх показателей издертек 
производства и обрадения^зучение особенностей анализа и планирования 
издержек по общему уровню и отдельным статьям на предприятиях общественного 
питания. 

2 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Практическая подготовка 2 
Самостоятельная работа обучающихся 
Изучение трудового кодекса РФ: Разделы I, Ш, IV,V,VI,Vn 
Подготовка докладов, рефератов, решение проблемных заданий 

2 

Тема 1.4 
Ценообразование в 
организациях 
ресторанного бизнеса 

Содержание учебного материала 4 Тема 1.4 
Ценообразование в 
организациях 
ресторанного бизнеса 

Понятие цены, ее элементы. Классификация цен и система цен^ Методы 
ценообразования^енообразование на предприятиях о^ественного питания. Виды 
цен и порядок их утверждения. Понятие калькуляции в организациях ресторанного 
бизнеса 

4 
ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.4 
Ценообразование в 
организациях 
ресторанного бизнеса 

Тематика практических занятий и лаборатор№1х работ 4 

Тема 1.4 
Ценообразование в 
организациях 
ресторанного бизнеса 

рактические занятия. зучение методики калькулирования цен на продукци 
ресторанного бизнеса. Расчет цен на продукцию и заполнение калькуляционн^хх 
карточек 

2 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.4 
Ценообразование в 
организациях 
ресторанного бизнеса 

Практическая подготовка 2 
Тема 1.5. 
Выпуск продукции и 
оборот предприятий 
общественного 
питания. 

Содержание учебного материала 4 Тема 1.5. 
Выпуск продукции и 
оборот предприятий 
общественного 
питания. 

Понятия «производственная мощность» и «производственная программа», их 
содержание, назначение. Экономическое содержание товарооборота предприятий 
питания, его классификация. Планирование и анализ товарооборота и оборота по 
выпуску продукции собственного производства и полуфабрикатов 

4 
ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.5. 
Выпуск продукции и 
оборот предприятий 
общественного 
питания. 

Тематика практических занятий и лабораторных работ 4 



Практические занятия. Изучение методики планирования и расчета 
производственной программы организаций ресторанного бизнеса, исходных данных 
для её экономического обоснования и анализа выполнения. Расчет и анализ 
показателей товарооборота организации питания. 

4 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Практическая подготовка 2 
Тема 1.6. 
Доходы и п р и е ш ь Е 
организациях и на 
предприятиях 
общественного 
питания. 

Содержание учебного материала 4 Тема 1.6. 
Доходы и п р и е ш ь Е 
организациях и на 
предприятиях 
общественного 
питания. 

Валовой доход организации питания, его сущность и значение, источники 
образования. Прибыль: понятие, назначение, функции и виды^орядок 
распределения и использования прибыли. Рентабельность: понятие и показатели 
рентабельности. Факторы, влияющие на прибыль и рентабельность 

4 
ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.6. 
Доходы и п р и е ш ь Е 
организациях и на 
предприятиях 
общественного 
питания. Тематика практических занятий и лабораторных работ 4 

Тема 1.6. 
Доходы и п р и е ш ь Е 
организациях и на 
предприятиях 
общественного 
питания. 

рактические занятия. зучение методики расчета, анализа и планирования 
валового дохода, прибыли и рентабельности организации ресторанного бизнеса и 
факторов, влияющих на их величину. 

4 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.6. 
Доходы и п р и е ш ь Е 
организациях и на 
предприятиях 
общественного 
питания. 

Практическая подготовка 2 
Тема 1.7. 

снов 
предпринимательства 
и бизнес-планирования 

Содержание учебного материала 10 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.7. 
снов 

предпринимательства 
и бизнес-планирования 

Сущность предпринимательства, его виды, значение малого бизнеса для экономики 
страны, меры господдертки малому бизнесу. Виды предпринимательских рисков и 
их страхование 

10 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.7. 
снов 

предпринимательства 
и бизнес-планирования 

Порядок регистрации и ликвидации предприятий. Сущность банкротства, его 
причины и признаки, способы предотвращения 

10 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.7. 
снов 

предпринимательства 
и бизнес-планирования 

Инновационная деятельность и инвестиционная политика организации: понятие, цели 
и задачи. Использование кредитов банков в хозяйственной деятельности. Понятие и 
принципы кредитования. Виды кредитов, предоставляем^!^ юридическим лицам 

10 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 1.7. 
снов 

предпринимательства 
и бизнес-планирования 

Бизнес-планирование и его роль в условиях рыночной экономики. Виды бизнес-
планов, структура бизнес-плана, методика составления 

10 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 



Налоговая система РФ. Налогообложение организаций питания. Виды налогов и 
отчислений, уплачиваемых организацией 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тематика практических занятий и лабораторных работ 4 
Практические занятия. 
Изучение источников финансирования деятельности организации 

2 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Практические занятия. Изучение разделов бизнес- плана 2 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Самостоятельная работа обучающихся 
Изучение Налогового кодекса Российской Федерации, Гражданского кодекса 
Российской Федерации^едерального закона ^ развитии малого и среднего 
предпринимательства в Российской Федерации" 
Изучение и анализ информации о состоянии рынка ресторанных услуг Российской 
федерации, темпах роста, тенденциях развития 

2 

Практическая подготовка 8 
Раздел 2 ^ с н о ^ 1 менедамента 24 
Тема 2.1. 
Сущность, цели и 
задачи менеджмента. 

Предприятие как 
объект управления 

Содержание учебного материала 4 Тема 2.1. 
Сущность, цели и 
задачи менеджмента. 

Предприятие как 
объект управления 

Понятие менеджмента условия и предпосылки его возникновения. Современные 
подходы в менеджменте и принципы управления. Особенности управления в 

: организациях питания. Цикл менеджмента, характеристика функций цикла и их 
взаимосвязь^рганизация, планирование, контроль и мотивация как функции 
управления^онятие, назначение и виды 

4 
ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 2.1. 
Сущность, цели и 
задачи менеджмента. 

Предприятие как 
объект управления 

Планирование, его значение, цели, принципы, методы и этапы. Виды планов в 
организации ресторанного бизнеса. Миссия организации, понятие и содержание 

4 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 



Система методов управления на предприятиях общественного питания 
(организационные, административные, экономические, социально-психологические). 
Управленческое р в е н и е : понятие, виды^ Методы принятия управленческого 
р в е н и я . Этапы принятия и реализации р в е н и й . Делегирование полномочий. 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тематика практических занятий и лаборатор№1х работ 2 
рактические занятия. Деловая игра на умение находить правильное 

управленческое решение в сложных производственн^хх ситуациях методом 
«мозгового штурма» 

2 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Практическая подготовка 2 
Тема 2.2. 
Управление 
производственным 
персоналом в 
общественном 
питании. Система 
методов управления 

С о д е ^ а н и е учебного материала 4 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 2.2. 
Управление 
производственным 
персоналом в 
общественном 
питании. Система 
методов управления 

Сущность управления персоналом на предприятиях общественного питания. 
Должностные инструкции и профессиональные стандарты. Определение потребности 
в персонале, перестановка, обучение, аттестация, мотивация, создание команды на 
производстве. 

4 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 2.2. 
Управление 
производственным 
персоналом в 
общественном 
питании. Система 
методов управления 

Количественный и качественный состав трудов^хх ресурсов организаций питания. 
Показатели движения кадров. Техническое нормирование труда. Показатели и 
резервы роста производительности труда в организациях питания. отивация труда 

4 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 2.2. 
Управление 
производственным 
персоналом в 
общественном 
питании. Система 
методов управления 

Тематика практических занятий и лабораторных работ 4 

Тема 2.2. 
Управление 
производственным 
персоналом в 
общественном 
питании. Система 
методов управления 

Практические занятия. Изучение методов расчета и анализа производительности 
труда. Расчет показателей движения кадров. 

4 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 2.2. 
Управление 
производственным 
персоналом в 
общественном 
питании. Система 
методов управления 

Практическая подготовка 2 
Тема 2.3. 
Коммуникация как 
функция менедамента 

Содержание учебного материала 4 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 2.3. 
Коммуникация как 
функция менедамента 

Коммуникация как функция менеджмента. Деловое общение, его характеристика, 
виды, функции и назначение. Правила ведения бесед, совещаний, переговоров. 
Факторы и условия повышения эффективности делового о ^ е н и я ^ а з ы делового 
общения. Деловое общение менеджеров с потребителями услуг общественного 
питания, руководством, подчиненными и коллегами по работе. 

4 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 



Управление конфликтами и стрессами. Понятие и классификация конфликтов, 
способы управления. Стресс: природа и причины. Психологическая устойчивость 
руководителя как основа нормальной обстановки в организации 
Самоменеджмент^ Планирование работы менеджера: рабочего дня, рабочей недели, 
организация рабочего места 
Тематика практических занятий и лабораторных работ 4 ПК 6.2-6.4 

ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

рактические занятия. Деловая игра на выработку умения передавать точну 
и н ф о р м а ц ^ « Ч 1 на предприятии» 

4 
ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Самостоятельная работа обучающихся (при наличии указывается тематика и 
содержание домашних заданий) 
Изучение должностных инструкций, профессиональных стандартов, требований к 
организации рабочих мест, договоров о материальной ответственности на 
предприятиях общественного питания. 

Подготовка докладов, рефератов, решение проблемных задач 

2 

Практическая подготовка 2 
Раздел 3. Осно^! маркетинга 16 
Тема 3.1. Понятие 
маркетинга, его цели и 
функции 

: Содержание учебного материала 6 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 3.1. Понятие 
маркетинга, его цели и 
функции 

Цели и задачи маркетинга. Принципы и функции маркетинга, их краткая 
характеристика. Основные концепции развития маркетинга, их отличительные 
особенности^еобходимость совертенствования маркетинга в современных 
условиях. Содержание маркетинговой деятельности. правление маркетингом и 
планирование маркетинговой деятельности в организации ресторанного бизнеса. 

6 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема 3.1. Понятие 
маркетинга, его цели и 
функции 

Понятие комплекса маркетинга и его разработка в организации питания. Товарная 
политика предприятия^онятие товара и услуги. Стратегия разработки нов^хх 
товаров ( м е н ) . изненный цикл товара (услуги), цикл создания и освоения новых 
товаров (услуг) на предприятиях общественного питания. Качество товаров и услуг 
как фактор конкурентоспособности предприятий, причины, оказывающие на них 
влияние^ Понятие «петля качества». Стандарты системы качества И^О-9000 ( I ^ -
9000). Разработка нового товара (услуги). 

6 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 



Сбытовая политика предприятия. Функции, методы, виды и задачи сбыта. Сбытовая 
политика в организации ресторанного бизнеса. Формирование спроса и 
стимулирование сбыта. еновая политика и ценовые стратегии организации. 
Разработка ценовой политики на предприятиях питания. 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Методы продвижения товаров и услуг в маркетинге. Понятие позиционирования на 
рынке товаров и услуг. Маркетинговые коммуникации. Реклама и ее виды. Средства 
рекламы. 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Практическая подготовка Э 
Тема Э.2 
Маркетинго^1е 
исследования в 
общественном 
питании 

Содержание учебного материала 6 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема Э.2 
Маркетинго^1е 
исследования в 
общественном 
питании 

Определение спроса и потребностей в услугах организаций ресторанного бизнеса. 
Емкость рынка. Сегментирование рынка, факторы, влияющие на поведение 
покупателей, выбор целевого рынка организацией питания. 

6 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема Э.2 
Маркетинго^1е 
исследования в 
общественном 
питании 

Методы и виды маркетинговых исследований. Качественные и количественные 
методы и с с л е д о в а н и я ^ а б ^ д е н и е за потребителями. Экспертный опрос^ Мозговой 
штурм. Изучение реакции респондентов. Количественные методы исследования. 
Опросы (анкетирование респондентов). Технология и виды опросов в маркетингов^хх 
исследованиях. Выбор конкретных методов маркетинговых исследований в 
организациях питания^ Методы прогнозирования в маркетингов^хх исследованиях 

6 

ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема Э.2 
Маркетинго^1е 
исследования в 
общественном 
питании 

Тематика практических занятий и лабораторных работ 4 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема Э.2 
Маркетинго^1е 
исследования в 
общественном 
питании 

Практические занятия. Определение фазы жизненного цикла товаров(меню) и 
услуг предприятий о ^ е с т в е н н о г о питания, разработка маркетинговых мероприятий 
для продление ЖЦТ и продвижения организации ресторанного бизнеса на рынке. 

2 
ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, 
ОК7, ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема Э.2 
Маркетинго^1е 
исследования в 
общественном 
питании 

Практические занятия^ Изучение методов проведения количественных и качественных 
маркетинговых исследований в организациях питания. Составление анкеты для изучения 
потребительских предпочтений 

2 ПК 6.2-6.4 
ОК 1-ОК5, ОК7, 
ОК9, 
ОК10,ОК11 

Тема Э.2 
Маркетинго^1е 
исследования в 
общественном 
питании 

Практическая подготовка Э 
Промежуточная аттестация зачет 
Всего: 106 



4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
4.1. Требования к минимальному материально-техническому 
обеспечению 

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета 

^Менеджмента и Экономики организации». 

Оборудование учебного кабинета: 

Комплект учебной мебели, классная доска, учебтте стенды, 

информационный стенд, комплект учебно-методической литературы. 

Технические средства обучения: 

Специализированный программно-аппаратный комплекс педагога: 

персональный комп^тер или мобильный комп^тер (ноутбук), 

интерактивное оборудование (интерактивная доска, проектор 

мультимедийный, визуализатор цифровой), копировально-множительная 

техника, лицензионное программное обеспечение, информационно-правовые 

системы «Кодекс», «Консультант +», «Гарант». 

4.2. Информационное обеспечение обучения 
Перечень рекомендуемых учебных издании, Интерпет-ресурсов, 
дополпительпой литературы: 

1. Российская Федерация. Законы. Трудовой кодекс Российской 
Федерации: федер. закон: [принят Гос. Думой 21 дек. 2001 г.: по 
состоянию на 26 апр. 2016 г.] М.: Рид Групп, 2016. - 256 с. -
(Законодательство России с комментариями к изменениям). 

2. Российская Федерация. Законы. Гражданский кодекс Российской 
Федерации: офиц. текст: [по сост. на 1 мая. 2016 г.]. М.: Омега-Л, 2016. -
688с. - ( кодексы Российской Федерации). 

3. Российская Федерация. Законы. Налоговый кодекс Российской 
Федерации: [федер. закон: принят Гос. Думой 16 июля 1998 г.: по 
состоянию на 1 янв. 2016 г.]. М.: ЭЛИТ, 2016- 880с. (кодексы 
Российской Федерации). 

4. ГОСТ 31985-2013 Услуги общественного питания. Термины и 
определения.- Введ. 2015-01-01. - М.: Стандартинформ, 2014.-Ш, 10 с. 

5. ^ОСТ 31987-2012 Услуги о^ественного питания. Технологические 
документы на продукцию общественного питания. Общие требования к 
оформлению, построению и содержанию. Введ. 2015 - 01 - 01. - М.: 
Стандартинформ, 2014.- III, 16 с. 



6. ГОСТ 30389 - 2013 Услуги общественного питания. Предприятия 
о^ественного питания. Классификация и о ^ и е требования - Введ. 
2 0 1 6 - 0 1 - 0 1 . - М . : Стандартинформ, 2014.- III, 12 с. 

7. Драчева Е.Л., Юликов Л.И. Менеджмент: учебник для сред. проф. 
образования / Е.Л. Драчева, ЛЛ^ Юликов М.̂  Издательский центр 
«Академия»,2013. - 304 с. 

8. Жабина С.Б., Бурдюгова О.М., Колесова А.В. Основы экономики, 
менеджмента и маркетинга в общественном питании: учебник для 
студентов СПО/ С.Б. Жабина, О.М. Бурдюгова, А.В.Колесова. 3-е изд. 
Стер.- М.: Издательский центр «Академия», 2018. - 336 с. 

9. Липсиц И.В. Основы экономики: учебник для сред. спец. учеб. 
заведений Ш.В. Липсиц. - 3-е изд., перераб. 

10.Косьмин А.Д., Свинтицкий Н.В., Косьмина Е.А..Менеджмент: учебник 
для сред. проф. образования / А.Д. Косьмин, Н.В. Свинтицкий, Е.А. 
Косьмина. М.: Академия, 2018. 

11.Носова С.С. Основы экономики: учебник СПО. / С.С. Носова. - Москва : 
КноРус, 2018.-312 с. 

12.Потапова И.И. Калькуляция и учет: учеб. для учащихся учреждений 
нач. проф. образования/ И.И. Потапова. М.: Образовательно-
издательский центр «Академия»; ОАО «Московские учебники», 2018.-
176с. 

Электронные издания: 
1. Российская Федерация. Законы^едеральный закон ^ развитии малого 

и среднего предпринимательства в Российской Федерации" от 
24.07.2007 N 209-ФЗ (действующая редакция, 2016г) 
http://www.consultant.ru 

2. http:// www.Management-Portal.ru - справочная система 
3. http:// www.Economi.gov.ru 
4. http:// www.Minfin.ru - сайт Министерства финансов РФ 
5. http://www.aup.ru - административно-управленческий портал 

Дополнитель^1е источники (нечат№1е издания) 
Батраева, Э. А. Экономика предприятия общественного питания : учебник и 
практикум для СПО / Э. А. Батраева. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : 
Издательство Юрайт, 2017. — 390 с. 

h t t p s : / / w w w . b i b l i o - o n l i n e . r u / v i e w e r / 3 8543 0 7 A - C C 0 1 - 4 C 5 E - B B 5 6 -
00D59CBC3546#page/1 

http://www.consultant.ru
http://www.Management-Portal.ru
http://www.Economi.gov.ru
http://www.Minfin.ru
http://www.aup.ru
https://www.biblio-online.ru/viewer/3
https://www.biblio-online.ru/viewer/3854307A-CC01-4C5E-BB56-00D59CBC3546%23page/1


5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 
осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий, 
тестирования, а также выполнения обуча имися индивидуальных заданий. 

Результата обучения 
(освоен^1е умения, усвоен^1е знания) 

орм и метод контроля и 
оценки результатов обучения 

Знания: 
- понятие, цели и задачи экономики, основные 

положения экономической теории; 
- принципы функционирования рыночной экономики 

современное состояние и перспективы развития отрасли; 
- виды экономической деятельности (отрасли народного 

хозяйства), 
- сущность предпринимательства, его виды, значение 

малого бизнеса для экономики страны, меры господдержки 
малому бизнесу, виды предпринимательских рисков и методь 
их минимизации; 

- классификацию хозяйствующих субъектов i 
рыночной экономике по признакам; 

- цели и задачи организации ресторанного бизнеса 
понятие концепции организации питания; 

- этапы регистрации и порядок ликвидации 
организаций, понятие банкротства, его признаки и методы 
предотврадения; 

- факторы внешней среды организации питания 
элементы ее внутренней среды и методики оценки влияния 
факторов в н ^ н е й среды на хозяйственна деятельност! 
организации питания (SWOT- анализ); 

-показатели и резервы роста производительности труда н£ 
предприятиях питания, понятие нормирования труда; 

- формы и системы оплаты труда, виды гарантий 
компенсаций и удертаний из заработной платы; 

- состав издержек производства и обращения 
организаций ресторанного бизнеса; 

- механизмы ценообразования на продукци (услуги 
организаций ресторанного бизнеса; 

- основные показатели деятельности предприятий 
общественного питания и методы их расчета; 

- понятие товарооборота, дохода, прибыли и 
рентабельности предприятия, факторы, влияющие на них 
методику расчета, планирования, анализа; 

- сущность, виды и функции кредита, принципы 
кредитования предприятий, виды кредитов, методику расчета 
процентов за пользование банковским кредитом 
уплачиваемых предприятием банку; 

- сущность, цели, основные принципы и функции 
менеджмента (планирование, организация, мотивация 
контроль, коммуникация и принятие управленческих 
рвений) , особенности менедамента в области 
профессиональной деятельности; 

- стили управления; 
- способы организации работы коллектива, виды и 

Т е к ш и й контроль 
при проведении: 
-письменного/устного опроса; 
-тестирования; 

-оценки результатов 
самостоятельной работы 
(докладов, рефератов, 
теоретической части проектов, 
учебных исследований и т.д.) 

роме уточная аттестация 
в форме зачета в виде: 
-письменных/ устных ответов, 
-тестирования 



методы мотивации персонала 
- правила делового общения в коллективе; 
- сущность, цели, основные принципы и функции 

маркетинга; 
- понятие сегментация рынка; 
- методы проведения маркетинговых исследований; 
- понятие товарной, ценовой, сбытовой 

коммуникационной политики организации питания (комплекс 
маркетинга); 

- организацию управления маркетинговой 
деятельности в организации ресторанного бизнеса. 
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